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INFORMATIVA  

(ai sensi degli artt 13 e 14 Reg. UE 679/2016) 
AREA LEGALE E RECUPERO CREDITI 

In conformità del Regolamento relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 

dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (Reg. UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 

27 aprile 2016, n. 679 – GDPR), ALER Pavia-Lodi (di seguito “l’Ente”), in qualità di “Titolare del 

trattamento”, desidera informarLa che tratterà i dati personali che la riguardano ai sensi degli artt. 13 e 14 del 

succitato Regolamento. 

All’interno dell’Area Appalti, Acquisti e Contratti sono ricompresi i seguenti uffici: 

⚫ Ufficio Legale 

⚫ Ufficio Riscossione e recupero crediti stragiudiziale 

⚫ Ufficio Team Antiabusivismo 

⚫ Ufficio Morosità incolpevole 

Dati del titolare del trattamento e del Data Protection Officer - DPO 

Il titolare del trattamento è A.L.E.R. di Pavia-Lodi, con sede in Via G. Parodi 35, 27100  

Pavia (PV), C.F./P.IVA 00182090183, pavia@pec.alerpavialodi.it. 

Il titolare del trattamento ha provveduto a nominare un Responsabile Protezione Dati (RPD)/ 

Data Protection Officer (DPO), contattabile all’indirizzo mail privacy@alerpavialodi.it  

 

 Finalità e categorie di dati personali trattati 

Uffiio Finalità Dati trattati 

Ufficio Legale Gestione delle procedure di mediazione e 

cause giudiziali; consulenza legale interna; 

gestione del contenzioso. 

Dati anagrafici; dati di contatto; dati 

relativi a pratiche giudiziarie e 

mediazioni; dati particolari ex art. 9 

GDPR (nei limiti necessari); dati 

giudiziari ex art. 10 GDPR. 
Ufficio Riscossione e 

Recupero Crediti 

Stragiudiziale 

Recupero crediti stragiudiziale e giudiziale; 

istruttoria e valutazione dei crediti 

inesigibili. 

Dati anagrafici; dati patrimoniali, 

contabili e relativi ai pagamenti; dati 

relativi alla morosità e al credito. 
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Ufficio Team 

Antiabusivismo 
Gestione delle procedure di occupazione 

abusiva e sfratto. 
Dati anagrafici; dati relativi a pratiche di 

sfratto; dati giudiziari ex art. 10 GDPR. 

Ufficio Morosità 

Incolpevole 
Gestione della morosità incolpevole: 

valutazione delle domande, concessione di 

agevolazioni e contributi regionali a favore 

dell'inquilinato. 

Dati anagrafici; dati economici e 

reddituali; dati particolari ex art. 9 

GDPR (nei limiti necessari per la 

valutazione della fragilità). 

 

Modalità del trattamento 

I dati personali da Lei raccolti saranno trattati con modalità elettroniche e cartacee, nel rispetto dei principi di 

liceità, correttezza e trasparenza e comunque in modo tale da garantirne la sicurezza e la massima riservatezza, 

conformemente a quanto disposto dall’art 5 Reg. Uebas 679/2016. 

Natura del conferimento 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio secondo le condizioni di legge. Il 

mancato conferimento impedisce l’esercizio regolare delle funzioni previste per legge e 

statuto. 

Base giuridica del trattamento 

⚫ Art 6, par 1, lett b) GDPR: esecuzione di contratti o misure precontrattuali con gli 

inquilini 

⚫ Art 6, par 1, lett c) GDPR: adempimento di obblighi legali connessi alle procedure di 

recupero crediti 

⚫ Art 6, par. 1, lett e) GDPR: esecuzione di compiti di interesse pubblico o esercizio di pubblici poteri 

affidati relativi alle funzioni attribuite ad ALER 

⚫ Art 9, par 2, lett g) GDPR: trattamento di dati particolari per motivi di interesse pubblico rilevante 

Destinatari dei dati 

I Suoi dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi, per esigenze tecniche ed 

operative strettamente collegate alle finalità sopra enunciate, in particolare: 

⚫ Personale interno autorizzato ai sensi dell’art 29 GDPR; 

⚫ Fornitori, consulenti e professionisti esterni opportunamente nominati Responsabili del trattamento ai 

sensi dell’art 28 GDPR 

⚫ Autorità pubbliche nei casi previsti dalla legge. 

In nessun caso i Suoi dati verranno diffusi. 
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Tempi di conservazione dei dati personali 

I dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle 

finalità istituzionali, secondo quanto stabilito dalle normative vigenti. 

 

Trasferimento dei dati personali 

Non sono previsti trasferimenti extra UE. 
 

 
Diritti dell’interessato 
Secondo quando disposto dal GDPR, gli interessati possono esercitare i seguenti diritti 

relativamente al trattamento dei propri dati personali: 
• Diritto di accesso: ottenere informazioni sui dati trattati dall'Ente e su come 

vengono utilizzati. 

• Diritto di rettifica: correggere eventuali dati inesatti o incompleti. 

• Diritto alla cancellazione (diritto all'oblio): chiedere la cancellazione dei propri dati, salvo vincoli 

legali. 

• Diritto di opposizione: opporsi al trattamento dei dati in determinate circostanze. 

• Diritto alla portabilità dei dati: ricevere i dati personali in un formato leggibile e trasferirli ad altri 

soggetti. 

• Diritto di limitazione del trattamento: chiedere la limitazione dell'utilizzo dei propri dati in determinate 

situazioni. 

Inoltre, nel caso in cui si ritenga che il trattamento sia stato svolto in violazione della normativa sulla protezione 

dei dati personali, è riconosciuto il diritto di presentare reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali, Piazza Venezia, 11 - 00187 - Roma. 

 

 
Data ........ 
 

 

 

 


